Vymenny/reklamacny formular

[Podrla platnych VOP/

Aby Vasa vymena/reklamacia mohla byt vybavena, vrateny tovar musi byt nepoSkodeny v oOrigindlnom
neposkodenom obale a so vietkymi povodnymi Stitkami pripojenymi k tovaru. UniLady, s.r.0. neméze
prebrat zodpovednost za tovar, ktory bol poskodeny alebo strateny pri preprave od klienta spat. Preto
odporucame klientom tovar vhodne zabalit a vZidy si vyZiadat potvrdenie o odoslani tovaru pre pripad
neskorsej reklamacii balika. Venujte prosim zvysenu pozornost zabaleniu produktov, ktorych stcastou su
vystuzené kosicky, pripadne kostice ako napr. podprsenky, plavky, kosielky.

Prosim vyplrite nasledovne formular a zaslite nam ho spolu s tovarom. Bez tohoto formuldra nebudeme vediet
identifikovat Vasu objednavku a proces vybavenia reklamécie sa moze predizit.

Vratené produkty:
Dévod vratenia:
1. Nepaci sa mi farba produktu 4. Produkt bol chybny

. . 5. Produkt prisiel prilis
2. Nepaci sa mi kvalita produktu roauit prisiet prilis

neskoro
3. Produkt mi je prili§ velky/maly 6. Iny dévod
Nazov Dévod Velkost Farba Pocet Cena

produktu

Vratené produkty poZadujem (prosim zakrazkujte poZadovani mozZnost)

1.Vymenit, za iné produkty

Nazov Dovod Velkost Farba Pocet Cena
produktu

2.Vratit Na €islo UCEU IBAN ..ot ettt et e e e e nn s

MENO @ PrIEZVISKO: ..eiiiiiiiieiiiieet et

CiSI0 OBJEANAVKY: ..ttt ettt ettt e e e e e et r e e e e e e





